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Señor (a) 
ASOCIADO (A) FEDI 
Ciudad. 
 
 
Estimado (a) Asociado (a): 
 
 
Deseamos que sus familiares y usted se encuentren bien. 
 
Atentamente me permito informarle que, a partir del próximo lunes 1 de agosto de 2022, el FEDI 
retomará gradualmente labores de manera presencial en las oficinas del Fondo, en el horario de 
08:00 a.m. a 01:00 p.m. y de 02:00 p.m. a 04:00 p.m.  Igualmente, el personal administrativo del 
FEDI seguirá atendiendo de manera virtual en el horario habitual de lunes a viernes de 8:00 am a 
01:00 p.m. y de 02:00 p.m. a 05:00 p.m., a través del WhatsApp 3154295501 y los correos 
electrónicos info@fondofedi.org, asistente@fondofedi.org, gerencia@fondofedi.org, 
contabilidad@fondofedi.org y tesoreria@fondofedi.org.  
 
No obstante, durante el mes de agosto, septiembre y octubre del 2022, los días martes y jueves el 
horario de atención presencial será hasta las 03:00 p.m., debido a una capacitación que está 
adelantando el grupo administrativo.   
 
De otra parte y atendiendo el protocolo de bioseguridad establecido para el FEDI, no se recibirán 
pagos en efectivo, por lo cual los invitamos para que continúen haciendo uso de los canales 
establecidos por el Fondo para tal fin. Solicitamos respetuosamente acatar los protocolos de 
bioseguridad que le sean indicados por el FEDI, para visitar las instalaciones, al igual que 
abstenerse de asistir a las mismas si presenta síntomas tales como: tos, flujo nasal, fiebre, resfriado, 
etc. 
 
Cordial saludo, 
 
 
 
 
ANA CECILIA PARDO GUTIÉRREZ  
GERENTE 
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